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Conseil d’administration En référence au
17-18 juin 2022 point 7.b I'ordre du jour

Point a 'ordre du jour : Rapport de gestion des incidents de I'IPPF — mars 2022

Résumé

Ce rapport offre un résumé des données de gestion des incidents pour le mois de mars 2022 au cours duquel il y eut 13
nouveaux signalements et 4 clétures de dossiers. Suite a la demande d'accorder une attention urgente aux
signalements en suspens de 2020 et 2021, c’est un point positif que sur les quatre dossiers clos, trois furent signalés en
2020 et un en 2021

Action requise

e Le Conseil de prendre note du rapport.




Rapport de gestion des incidents de I'IPPF — mars 2022

Introduction

Ce rapport offre un résumé des données de gestion des incidents pour le mois de mars 2022 au cours duquel il y eut
13 nouveaux signalements et 4 clotures de dossiers. Suite a la demande d'accorder une attention urgente aux
signalements en suspens de 2020 et 2021, c’est un point positif que sur les quatre dossiers clos, trois furent signalés
en 2020 et un en 2021.

Dossiers datant de 2020 et 2021
A la fin mars, SafeReport faisait état de 14 dossiers datant 2020 et 2021, 13 d’entre eux concernant des AM et 1 un
bureau régional (BR).

ACR : 1 dossier en retard
o Retard datant de 2021 (1) : Ce dossier concerne les questions liées a I'emploi et au lieu de travail (contrat) et
un BR.

RA : 8 dossiers en retard
e Retard datant de 2020 (5) : 3 dossiers liés a des cas de malversations financiéres sont en attente d’'une
action en justice, 1 dossier concerne la protection (harcélement sexuel) et le dernier concerne les questions
liges a I'emploi et au lieu de travail (intimidation et victimisation). Tous les 5 concernent des AM.

e Retard datant de 2021 (3) : 1 dossier concerne un cas de malversations financiéres (corruption) un autre
I'égalité, la diversité et I'inclusion (discrimination) et le 3™ |a protection (harcélement sexuel). Tous les 3
concernent des AM.

AWR : 3 dossiers en retard
e Retard datant de 2021 (3) : 2 dossiers concernent des cas de malversations financiéres (faute
professionnelle financiére ou liée) et le 3™ |'égalité, la diversité et I'inclusion (intimidation et harcélement —
non sexuel). Tous les 3 concernent des AM.

ESEAOR : 2 dossiers en retard
e Retard datant de 2021 (2) : 1 dossier concerne un cas de protection (harcélement sexuel) et le 2" |'égalité,
la diversité et l'inclusion (victimisation. Tous les 2 concernent des AM.

Lors de la réunion de mars de I'équipe de direction, la discussion du rapport de gestion des incidents de février et
des questions connexes, il fut convenu que lorsqu’un membre du personnel - en particulier le personnel des AM -
souhaite faire un signalement directement auprés d'un collégue du secrétariat, il/elle doit étre fermement invité-e a
soumettre son signalement sur SafeReport. Ceci afin que des procédures correctes de triage et d'escalade puissent
se dérouler efficacement, ce qui est essentiel non seulement en ce qui concerne la conformité aux conditions de nos
donateurs et de la Charity Commission, mais aussi afin de veiller a ce que tout rapport soumis dans une langue autre
que I'anglais soit traduit dans le cadre du service fourni par Navex. A la suite de la discussion, sept nouveaux rapports
furent ainsi soumis sur SafeReport tous s’agissant de cas signalés a des membres du personnel d'AWRO mais pas sur
SafeReport. Ces sept rapports concernent tous une seule AM et I'un d'entre eux date de 2018.

Synthése des données — en un coup d’ceil

Nouveaux incidents par rapport au nombre total d'incidents a ce jour
Le total cumulé des problémes signalés s'éleve désormais a 225, dont 74 regus en 2019, 81 en 2020, 45 en
2021 et 25 en 2022.
114 incidents (51 %) concernent des AM, 100 (44 %) des BR et 11 (5 %) d'autres catégories.
Dossiers de mars par Principal type de probleme (PTP)
11 questions relatives a I'emploi et au lieu de travail (AR-2; AWR-7; BC-1; ESEAOR - 1)
Deux cas de malversations financieres (AWR — 2)
Protection des enfants et adultes vulnérables et Harcélement sexuel sur le lieu de travail
Aucun compte-rendu d’incidents ce mois-ci
Cloture des dossiers
En mars 4 dossiers ont été clos (AWR — 3 ; ESEAOR - 1)
Au 31 mars, le nombre total de dossiers clos est de 187 (83% du total).



Tableau 1 : Nombre de dossiers ouverts dans I’année au cours de laquelle ils furent signalés

Dossiers ouverts au 31 mars 2021

. . . . . . Nombre total
Région Signalés Signalés en Signalés en de dossiers
en 2020 2021 2022
ouverts

a I’échelle mondiale 0 0 0 0
SAAF 0 0
Région Afrique 14
Amériques & Caraibes* 3
Région du Monde arabe 13
Bureau central 1
ESEAOR 5
Réseau européen 1
Région Asie du sud 1
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A partir de janvier 2022, les données relatives aux signalements dans la région WHR sont incluses aux données
d'ACRO - et ne sont donc pas notées séparément — afin de garantir la cohérence des données cumulées.

Données mensuelles (1 mars 2022 — 31 mars 2022)

Table 2: Concerns reported, by Primary Issue Type (PITs), in month, figures in brackets are the cumulative total of each PIT to 31 Mar 22

PITS - in month Global SAAF - AR ACR AWR Cco ESEAOR =\ SAR Total

Equality, Diversity and Inclusion 0 0 0(2 0(1) 0 0(1 0(2) 0(2) 0(2) 0 0 (10)
Employment & Work Place Matters 0(3 0 0 2(31) 0(6) 7 (55) 1(5) 1(12) 0(3) 0 (13) 11 (128)
Financial Wrongdoing 0(3) 0(2 0 0(30) 0(1) 2 (20) 0(1) 0(1) 0(2) 0 2 (61)
Safety and Security 0 0 0(1) 0(1) 0 0 0 0 0 0 0(2)
Safeguarding 0 0 0 0(8) 0 0(4) 0(2 0(6) 0 0 0(20)
Info & Service Provision to Clients 0 0 0 0(1) 0 (1) 0 0 0 0(2) 0 0(4)
Total 0(6) 0(2) 0(3) 2(72) 0(8) 9 (80) 1(10) 1(21) 0(9) 0 (14) 13 (225)

*Dans les graphiques 1 a 8, les chiffres qui apparaissent - par exemple 13 (6) signifie 13 signalements, dont 6
concernent des AM.

Graphe 1 : Tous les signalements par région en mars Graphe 2 : Signalements liés a la protection par région, mars

No SG concerns
Central Office, 1 ESEAOR, 1(0) Africa Region, 2 (1) reported this month

Arab World Region, 9 (9)

Graphe 3 : tous les dossiers clos, par région, mars Graphe 4 : tous les dossiers de protection clos, par région, mars

No SG concerns
Arab World Region, 1 (1) closed this month ———

ESEAOR, 3 (2)




Graphe 5 : tous les signalements, par région au 31 mars
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Graphe 6 : signalements liés a la protection par région, au 31
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Graphe 7 : tous les dossiers clos par région, au 31 mars

Graphe 8 : tous les dossiers de protection clos par région, au 31 mars
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